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1. Apresentação Institucional 
 
Este relatório é uma breve síntese das atividades realizadas pela Casa de Oração 
Missionários da Luz no ano de 2015.  
 
Em todos esses anos de sua história, procura, em todas as ações que realiza, promover a 
melhoria e bem estar do Ser Humano, colocando em prática o amor fraternal ensinado pelo 
Sr. Jesus. 
 
Esperamos que você possa, por meios destas palavras e números, compreender um pouco 
do papel que a instituição representa na sociedade que está inserida. 
 
Por fim, fazemos um convite para vir conhecer um pouco mais de perto estas atividades e 
que faça parte deste barco, rumo à felicidade e à edificação de um mundo melhor. 
 

São José dos Campos, 15 de Fevereiro de 2016. 
 
Fraternalmente, 
 
 
 

______________________________ 
Lucimara Nazaré Silva 

Assistente Social 
 
 

 
 

______________________________ 
Luiz Carlos Corsi 

Presidente 

______________________________ 
Christiano Sadock de Freitas 

1º Secretário 
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2. Identificação e Descrição da Entidade 
 
Nome da Organização: Casa de Oração Missionários da Luz 
CNPJ: 96.488.101/0001-22 
Endereço: Rua Yamaguti,  50 - Jardim Oriente 
Município: São José dos Campos – SP    CEP 12236-081 
Telefone: (12) 3931-7457 
E-mail: casamissionarios@uol.com.br 
Site: http://www.missionariosdaluz.com.br 
 

 
Figura 1: Localização da Casa de Oração Missionário s da Luz 

 
 
2.1. Identificação dos Responsáveis 
 
REPRESENTANTE LEGAL DA INSTITUIÇÃO: 
Nome: Luiz Carlos Corsi 
Função: Presidente 
CPF: 361.286.198-00   RG: 3.868.564-4 SSP/SP 
Data de nascimento: 12/05/1938  Profissão: Aposentado 
Telefone: (12) 3931-7457 
 
IDENTIFICAÇÃO DO COORDENADOR TÉCNICO:  
Nome: Lucimara Nazaré Silva 
Cargo: Assistente Social   Nº registro profissional: 50624 CRESS/SP 
RG:19.618.140-9     CPF:093.399.638-14 
Telefone: (12) 98215-1499 
 
 
2.2. Títulos, Registros e Reconhecimentos Públicos 
 
FEDERAIS: 

• CNPJ: 96.488.101/0001-22 
• Entidade Beneficente de Assistência Social: Portari a da Secretaria Nacional de 

Assistência Social nº 162/2014 (DOU de 01/10/2014, seção 1, pg. 78). 

Casa de Oração  

Missionários da Luz 
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• Utilidade Pública Federal: Portaria do Ministério d a Justiça 2164 de 2008 (DOU 
de 14/11/2008, seção 1, página 77).  

• Entidade Organizadora nos Programas Habitacionais d e Interesse Social do 
Ministério das Cidades: Portaria nº 599 de 24/09/20 14 da Secretaria Nacional de 
Habitação (DOU de 26/09/2014, seção 1, pg. 77-84). 

 
ESTADUAIS: 

• Inscrição Estadual: Isento 
• Utilidade Pública Estadual: Lei Estadual nº 12311/2 006 
• Registro na Secretaria de Assistência e Desenvolvim ento Social do Estado de 

São Paulo (SEADS/SP): nº 5915/2007 
• Certificado de Regularidade Cadastral de Entidades:  CRCE nº 1638 de 

18/12/2013.  
• Certificado de Reconhecimento de Entidade Promotora  dos Direitos Humanos: 

Certificado nº 429/2014 da Secretaria da Justiça do  Estado de SP (Renovação 
pelo Processo SJDC 000.578/2014 no DOE-SP de 12/08/ 2015, seção I, página 4). 

• Declaração de Reconhecimento de Imunidade do Impost o sobre Transmissão 
“Causa Mortis” e Doação de Quaisquer Bens ou Direit os – ITCMD: Notificação 
NSE-ITCMD nº 81/2015 de 14/12/2015 (Processo 12541- 944921/2015). 

 
MUNICIPAIS: 

• Inscrição Municipal em São José dos Campos: nº 1357 53 
• Utilidade Pública Municipal – São José dos Campos: Lei Municipal nº 6173/2002 
• Registro no Conselho Municipal de Assistência Socia l de São José dos 

Campos: nº 082 (Resolução CMAS nº 004/2007 publicad a no Boletim do 
Município de SJCampos em 09/03/2007, página 19). 

• Registro no Conselho Municipal dos Direitos da Cria nça e do Adolescente de 
São José dos Campos: nº 128/08. 

• Inscrição no Conselho Municipal do Idoso de São Jos é dos Campos: nº 02/2008 
(Resolução CMI nº 02/2008). 

 
2.3. Breve Histórico 
 
A Casa de Oração “Missionários da Luz”, constituída em 20 de junho de 1993, é pessoa 
jurídica de Direito Privado, constituída sob a forma de associação filantrópica, sem fins 
lucrativos ou econômicos, apolítica, com duração por tempo indeterminado. 
 
Tem como: 
a) Visão : ser uma organização de terceiro setor, que promove, com excelência, o 
desenvolvimento humano contínuo, com capacitação, valorização e campo de trabalho 
voluntário. 
b) Missão : promover de forma sustentável o desenvolvimento e a melhoria da qualidade de 
vida de pessoas em vulnerabilidade social, por meio do acolhimento e ações que contribuam 
para a saúde, a educação, a cultura, assistência social e o espírito empreendedor. 
c) Valores : fazer o bem; buscar a evolução espiritual; trabalhar com humildade; entusiasmo 
e alegria; valorizar e respeitar as pessoas, sem distinção de qualquer natureza; agir sempre 
com ética, competência e transparência; comprometer-se com a missão e objetivos da 
Casa; amar e praticar a caridade. 
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A Casa de Oração Missionários da Luz (COMLuz) foi criada por um grupo de amigos que 
comungavam da mesma doutrina religiosa, com o objetivo do estudo e prática dos 
ensinamentos Espíritas. Desde sua fundação, a COMLuz atua e participa da comunidade 
adjacente à sua sede. 
 
Durante todos os anos de atividades religiosas, a COMLuz identificou entre seus assistidos, 
famílias que apresentavam necessidades materiais e de auxílios diversos. 
 
As famílias que freqüentavam a COMLuz na busca pelo atendimento ou socorro espiritual e 
religioso, passaram a recorrer também para o apoio material e social. E mesmo as famílias 
que não compartilhavam da prática religiosa – indicadas por outras famílias, chegaram até a 
entidade. 
 
A partir desta demanda espontânea, a COMLuz através dos grupos de trabalhadores 
voluntários, passou a atender pequenos grupos de famílias com apoio material emergencial. 
Também passou a promover Orientação Social a determinados grupos: gestante, famílias e 
idosos, dentre outros.  
 
Os grupos de voluntários e de trabalho formaram-se na medida das necessidades 
apresentadas pelas famílias que buscavam a COMLuz, seja de ordem material ou 
emocional. 
 
Dessa forma, diversas ações surgiram realizadas por grupo de voluntários que se 
organizaram para através do trabalho e da assistência ao próximo, amenizar a problemática 
apresentada pelas famílias. 
 
Para tanto, utilizaram-se de mão de obra voluntária, bem como dos recursos internos da 
COMLuz, doações e parcerias com a iniciativa privada (pessoas físicas e jurídicas). 
 
Dessas iniciativas resultaram diversas atividades sociais, que por anos desenvolveram 
ações junto a diversificados grupos. A entidade chegou a manter 18 (dezoito) atividades, 
entre sociais e diversas. 
 
Durante o exercício de 2013, a Diretoria Executiva da COMLuz decidiu por realizar um 
detalhado diagnóstico social de suas atividades, tendo em vista: 

• O avanço das políticas sociais; 
• O compromisso do Município em se adequar e cumprir a legislação vigente no 

âmbito da Assistência Social; 
• O início próximo das atividades da Casa de Repouso Nosso Lar; 
• A necessidade de se unir esforços internos em prol de um trabalho social de maior 

relevância social para o município; 
• O compromisso e a preocupação na construção de um ideal de atendimento aos 

idosos que ficarão sob os cuidados da entidade, com qualidade, técnica e 
tratamento digno; 

• A realidade financeira da entidade; 
• A diversidade dos trabalhos envolvendo os grupos de voluntários; 
• A diversidade dos serviços oferecidos, que não possibilitavam à entidade 

“especializar-se” em determinados grupos e serviços. 
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Diante disso, decidiu-se por unir esforços frente ao trabalho a ser desenvolvido com os 
idosos a serem acolhidos e abrigados e a estruturação de algumas atividades tendo em 
vista a Tipificação Nacional dos Serviços Socioassistenciais trazida pela Resolução 
109/2009 do CNAS – Conselho Nacional de Assistência Social, bem como a continuidade 
da construção da Casa de Repouso, conforme consta neste relatório. 
 
A entidade também estruturou suas atividades geradoras de receita de modo a propiciar 
maior captação de recursos privados para a consecução de suas finalidades sociais. 
 
Dessa forma, a COMLuz está em franco processo interno de organização, conhecimento, 
reestruturação e quebra de paradigmas, para: assumir, desenvolver, aperfeiçoar, reunir 
recursos humanos, físicos e materiais, visando o pleno desenvolvimento do trabalho com 
idosos, dentre outros públicos alvo.  
 
2.4. Finalidades Estatutárias 
 
Segue artigo do Estatuto Social que descreve as finalidades estatutárias da instituição: 
 

Art. 7º . A Casa de Oração Missionários da Luz têm por finalidades:  
I – criar e manter, quando possível, pelos próprios meios, obras assistenciais e 
projetos de caráter filantrópico beneficente de amparo à família, à infância, ao 
adolescente, à gestante, ao idoso, ao enfermo, ao adicto, ao paciente psiquiátrico e 
ao morador de rua, a todos assistindo sem distinção de classe, sexo, cor, 
nacionalidade ou religião; 
II – prestar assistência social, médica, ambulatorial, hospitalar, odontológica, 
ortopédica, fisioterápica, oftalmológica, psicológica, psiquiátrica e farmacêutica 
utilizando todos os meios disponíveis;  
III – promover o desenvolvimento da cultura e da educação, bem como realizar e 
incentivar projetos culturais, educacionais ou esportivos em geral com vistas à 
formação moral e ética do Ser Humano e a divulgação dos postulados Espíritas 
Cristãos, utilizando-se de todos os meios legais disponíveis; 
IV – promover ações de prevenção, habilitação, reabilitação e integração à vida 
comunitária de pessoas portadoras de deficiências, dependentes químicos e pessoas 
com doenças mentais; 
V – promover a integração ao mercado de trabalho e prestar assistência educacional;  
VI – prestar o atendimento e assessoramento aos beneficiários da assistência social 
e, a defesa e a garantia de seus direitos. 
Parágrafo primeiro . Todos os serviços, programas e projetos socioassistenciais são 
prestados de forma universal, gratuita, continuada e planejada, sendo destinados 
para pessoas comprovadamente carentes, exceto os casos previstos em lei de 
acordo com os objetivos e regulamentações específicas. 
Parágrafo segundo . Todos os serviços, programas, projetos e benefícios 
socioassistenciais serão ofertados na perspectiva da autonomia e garantia de direitos 
dos usuários, bem como existirão processos participativos dos usuários na busca do 
cumprimento da missão da organização, bem como da efetividade na execução de 
seus serviços, programas, projetos e benefícios socioassistenciais. 
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2.5. Objetivos 
 
Prestar atendimento social, psicológico, odontológico, de restabelecimento da autonomia e 
da saúde a idosos, deficientes físicos, famílias, crianças, adolescentes e gestantes provendo 
a proteção o fortalecimento de vínculos afetivos, bem como o acolhimento, assistência, 
promoção e inclusão de seus membros na sociedade, inclusive através de ações focadas na 
proteção social básica e no encaminhamento para serviços de proteção social de média e 
alta complexidade. 
 
2.6. Abrangência Territorial 
 
De acordo com a classificação adotada pela Prefeitura Municipal de São José dos Campos, 
por ocasião da edição do Atlas das Condições de Vida em São José dos Campos, em 2004, 
temos os seguintes Setores Socioeconômicos da cidade abrangidos pelo atendimento da 
Casa de Oração Missionários da Luz: Campo dos Alemães , Vila São Bento/Torrão de 
Ouro , Jardim Oriente , Morumbi , Parque Industrial  e Bosque dos Eucaliptos . 

 
Figura 2: Setores socioeconômicos de São José dos C ampos (fonte: Atlas das condições de 

vida em São José dos Campos, 2004) 
 
Os Setores Socioeconômicos de abrangência da COMLuz, especialmente os Setores 
Campo dos Alemães e Jardim Oriente/Morumbi, atualmente são os mais populosos da 
cidade, com cerca de 100.000 (cem mil) habitantes no total, de acordo com o levantamento 
realizado pela UNICAMP em parceria com a Prefeitura Municipal de São José dos Campos 
(Pesquisa de Instrumentação do Planejamento Urbano e Avaliação do Déficit Habitacional 
em São José dos Campos. NEPO/UNICAMP/PMSJC, 2003). 
 

 
Figura 3: Tabela dos Setores Socioeconômicos – São José dos Campos 

(NEPO/UNICAMP/PMSJC, 2003). 
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Figura 4: Número de Habitantes Segundo Setores Soci oeconômicos – São José dos Campos 

(NEPO/UNICAMP/PMSJC, 2003). 
 
E onde se encontram alguns dos mais elevados índices de crianças que nunca 
freqüentaram creches ou pré-escolas: 

 
Figura 5: Freqüência das Crianças à Creche e Pré-Es cola – Setores Socioeconômicos – São 

José dos Campos (NEPO/UNICAMP/PMSJC, 2003). 
 
Nos setores abrangidos pela COMLuz há também algumas das maiores taxas de 
desemprego da cidade, que já eram elevadas por ocasião da pesquisa feita pela Prefeitura 
Municipal e a UNICAMP em 2003: 
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Figura 6: Taxa de Desemprego – Setores Socioeconômi cos – São José dos Campos 

(NEPO/UNICAMP/PMSJC, 2003). 
 
E também onde significativa parcela da população pertence às classes D e E de acordo com 
a classificação sócio-econômica do Brasil, homologado por ABA (Associação Brasileira de 
Anunciantes), ABEP (Associação Brasileira de Estudos Populacionais) e ABIMEPE 
(Associação Brasileira de Institutos de Pesquisa de Mercado): 

 
Figura 7: Percentagem de Pessoas de Referência por Classificação ABIMEPE – Setores 

Socioeconômicos – São José dos Campos (NEPO/UNICAMP /PMSJC, 2003). 
 
Enquanto em toda a cidade cerca de 43% das famílias tem renda de até 3 salários mínimos, 
em alguns dos setores abrangidos pela COMLuz o percentual de famílias nesta condição 
ultrapassa os 80%: 
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Figura 8: Renda Total das Famílias em Salários Míni mos – Setores Socioeconômicos – São 

José dos Campos (NEPO/UNICAMP/PMSJC, 2003). 
 
 
 
3. Clube da 3ª Idade 
 
Serviço de Proteção Social Básica: Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos 
Familiares para Idosos. 
 
O projeto em questão tem como premissa o atendimento ao idoso, visando seu 
reengajamento social por meio do fortalecimento da autoestima, autonomia e fortalecimento 
de vínculos familiares e do convívio comunitário.  
 
Tem como foco o desenvolvimento de atividades que contribuam no processo de 
envelhecimento saudável. A intervenção social está pautada nas características, interesses 
e demandas dessa faixa etária e considera a vivência em grupo, as experimentações 
artísticas, culturais, esportivas e de lazer e a valorização das experiências vividas 
constituem formas privilegiadas de expressão, interação e proteção social. 
 
O Projeto é desenvolvido para contribuir na melhoria da qualidade de vida dos idosos, 
promovendo o acesso de direitos, desenvolvendo potencialidades e fortalecendo vínculos 
familiares e comunitários através de ações realizadas no Centro de Convivência Clube da 3ª 
Idade. 
 
O Projeto contempla as seguintes ações: trabalho em grupo, oficinas, atividades culturais, 
esportivas e de lazer, eventos alusivos a datas comemorativas. 

As atividades individuais e grupais têm como proposta a promoção e valorização de cada 
indivíduo, fortalecendo a convivência em grupo, a melhoria nos relacionamentos e a 
identificação do papel social da Pessoa Idosa na sociedade. 
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3.1. Público Alvo 
 
Idosos com idade superior a 60 anos, de ambos os sexos, recebidos das seguintes formas: 

• Procura espontânea; 
• Busca ativa; 
• Encaminhamento da rede socioassistencial; 
• Encaminhamento das demais políticas públicas. 

 
3.2. Período de Funcionamento 
 
O funcionamento da atividade ocorre às: 

• Quartas e Quintas-feiras: das 9h00 às 14h00. 
 

3.3. Capacidade de Atendimento 
 
40 idosos por ano. 
 
3.4. Pessoas Atendidas e Atividades Realizadas 
 
Foram atendidas 22 idosas. 
 

Atividades Realizadas   Procedimentos Técnicos  
397 Oficinas de artesanatos  02 Visita Domiciliar 
05 Atividades Externas  04 Atendimento Individual 
27 Atividades socioeducativas Diversas  03 Encaminhamentos e  

Orientações 
2152 Lanches e Sucos  24 Reuniões de Equipe 
11 Confraternizações  04 Reuniões de Planejamento 

1802 Peças Artesanatos Produzidas    
     

 
Percentual de gratuidade: 100%. 
 
Algumas das atividades realizadas 2015:  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Passeio em Guararema                                              Dia Internacional do Idoso 
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    Atividade Educativa                          Te rapia em grupo  
 
 
3.5. Resultados obtidos 
 
As ações desenvolvidas buscaram potencializar as idosas de forma que pudessem 
sobressair das situações de risco e o isolamento social através da participação, 
desenvolvendo o protagonismo social, o resgate da autoestima.  
O trabalho desenvolvido proporcionou atividades de cunho socioeducativo, assistência 
social, cultural e lazer. Essas ações proporcionaram a integração/interação dos idosos 
respeitando seus interesses e habilidades, contribuindo para um envelhecimento ativo e 
saudável.  
 
 
3.6. Abrangência Territorial 
Município de São José dos Campos. 
 
 
3.7. Recursos Humanos Envolvidos 
 

Cargo/Função  Qtd Vínculo Carga horária 
mensal 

Decoradora  1 Voluntário 24h/s 
Assistente Social 1 CLT 30h/s 
Profª. Artesanato 3 Voluntário 24h/s 

Aux. Trabalhos manuais 3 Voluntário 24h/s 
 
 
3.8. Participação dos Usuários / Estratégias de Mon itoramento e Avaliação 
 
As ações proporcionaram a integração/interação dos idosos respeitando seus interesses e 
habilidades, constatado mediante instrumental de listas de presença, entrevistas individuais, 
pesquisas de opinião, contemplando, ainda, o número de atividades realizadas, o nível de 
envolvimento e participação com as atividades desenvolvidas, convivência social e 
comunitária, contribuindo para um envelhecimento ativo. 
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4. Ninho das Mães 
 
Este compreende os seguintes serviços: 
 

• Serviço de Proteção Social Básica: Serviço de Convivência e Fortalecimento de 
Vínculos para Crianças até 6 anos, conforme a Resolução CNAS nº 109 de 
11/11/2009 

• Serviço de Proteção Social Básica: Serviço de Convivência e Fortalecimento de 
Vínculos para Adolescentes e Jovens de 15 a 17 Anos, conforme a Resolução CNAS 
nº 109 de 11/11/2009 

• Serviço de Proteção Social Básica: Serviço de Convivência e Fortalecimento de 
Vínculos para Jovens de 18 a 29 Anos, conforme a Resolução CNAS nº 13 de 
13/05/2014  

 
O referido projeto prioriza o atendimento sócio-pisco-educativo às gestantes em situação de 
vulnerabilidade social, nascituros e bebês até um ano de idade, provendo a proteção da 
saúde materno infantil e o fortalecimento de seus vínculos afetivos, através de atendimentos 
em grupo e palestras educativas, antes e após a gestação, possibilitando a mulher o 
despertar de novos interesses, visando o desenvolvimento do protagonismo social.  
 
A Organização conta também com o repasse de apoio material as atendidas, provenientes 
de doações de munícipes, parcerias e ações desenvolvidas pela Organização.  
 
4.1. Público Alvo 
 
Nascituros, gestantes adolescentes em qualquer período da gravidez, gestantes a partir do 
quinto mês de gravidez e bebês que tenham participado do projeto na fase gestacional com 
situação de fragilidade ou rompimento de vínculos familiares, em situação de vulnerabilidade 
social. Usuários territorialmente referenciados aos CRAS. O atendimento de gestantes 
adolescentes ocorre com a mais absoluta prioridade. 
 
O acesso às ações dar-se-á das seguintes formas: 
- Por procura espontânea; 
- Por busca ativa; 
- Por encaminhamento da rede socioassistencial; 
- Por encaminhamento das demais políticas públicas. 
 
4.2. Período de Funcionamento 
 
O funcionamento da atividade ocorre às: 

• Segundas-feiras: das 08h00 às 11h00. 
• Terças-feiras: das 08h00 às 11h00. 

 
4.3. Capacidade de Atendimento 
 

3 Turmas com 20 gestantes e 01 turma de 10 duplas mãe e bebê por ano. 
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4.4. Pessoas Atendidas e Atividades Realizadas 
 
Foram atendidas 26 gestantes, 06 mamães e 06 bebês. 
 

Atividades Realizadas   Procedimentos Técnicos  
36 Gestantes Inscritas  36 Atendimentos Individuais 
26 Gestantes Atendidas  08 Atendimentos em Grupo 
08 Mamães e bebês inscritas  03 Visitas Domiciliares 
06 Mamães e bebês atendidas  24 Reuniões de Equipe 
06 Crianças Atendidas  04 Reuniões de Planejamento 
60 Atividades socioeducativas diversas  02 Encaminhamentos realizados 
27 Atividades de Trabalhos Manuais  04 Encaminhamentos recebidos 
06 Atividades Externas    

 
Percentual de gratuidade: 100%. 
 
Repasse de apoio material: 
 

Benefícios distribuídos  
97 Cestas Básicas 
26 Enxovais 
13 Enxovais de Emergência 

148 Outras doações 
858 Sucos e lanches 

 
 
Algumas das atividades realizadas 2015:  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

           
Entrega do Enxoval                            Trabalhos Manuais 
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Entrega do Enxoval              Grupo de mamães e bebês 
 
4.5. Resultados Obtidos 
 
Foi realizada uma avaliação reflexiva com cada turma de assistidas, sobre a duração do 
curso, os temas propostos nas palestras, os profissionais e o aprendizado das mesmas, por 
meio de uma carta resposta escrita e assinada por elas.  
 
O Projeto proposto atingiu plenamente seu objetivo, uma vez que atendendo a nossa 
expectativa, criou uma interatividade entre os grupos e a equipe. Pudemos observar o 
grande interesse e participação das gestantes quanto aos temas propostos questionando e 
interagindo com a equipe no decorrer das atividades, melhora de autoconhecimento e 
autoestima, aumento no nível de informação, garantindo assim o acesso das gestantes às 
informações e orientações quanto a sua saúde e a saúde do seu bebê. 
 
Foi unânime a opinião e a avaliação da equipe, de que após o Projeto, as gestantes estão 
se sentindo cidadãs mais conscientes, valorizadas e sensibilizadas quanto aos seus direitos 
até então, por muitas, desconhecido. 
 
4.6. Abrangência Territorial 
Município de São José dos Campos. 
 
4.7. Recursos Humanos Envolvidos 
 
Cargo/Função  Qtd Vínculo  Carga horária mensal  
Coordenadora 1 Voluntário 24h/s 
Assistente Social 1 CLT 30h/s 
Aux. de trabalhos 
manuais 

1 Voluntário 24h/s 

Psicólogos 2 Voluntário 16h/s 
Profissionais das 
diversas áreas do saber 

5 Voluntário 8h/s 

Aux. de Bazar 2 Voluntário 24h/s 
Aux. de lanche 2 Voluntário 24h/s 
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4.8. Participação dos Usuários / Estratégias de Mon itoramento e Avaliação 
 
No transcorrer do curso sentiram-se capazes de produzir algumas das peças do próprio 
enxoval feito através das aulas de trabalhos manuais, resgatando a autoestima. As 
gestantes tiveram grande interesse e participação nas atividades propostas como palestras 
e trabalhos em grupo. Como forma de avaliação foram feitos acompanhamento mensal do 
trabalho desenvolvido; além dos trabalhos desenvolvidos foram feito triagem, ficha de 
inscrição; reunião de equipe; relatórios; registros fotográficos; listas de frequência planilha 
de controle de  repasse de apoio material e pesquisa de satisfação. 
 
 
 
5. Casa do Idoso Centro 
 
Serviço de Proteção Social Básica: Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos 
Familiares para Idosos. 
 
Serviço realizado através de parceria com a Prefeitura Municipal de São José dos Campos, 
conforme artigo 140 da Lei Municipal nº 6.428 de 2003. 
 
5.1. Público Alvo 
 
Idosos, a partir de 60 anos de idade, que vivenciam situação de vulnerabilidade social em 
decorrência de vínculos afetivo-relacionais e de pertencimento fragilizados e do ciclo vital a 
que pertencem. 
 
5.2. Período de Funcionamento 
 
Horário de funcionamento do serviço: O Centro de Referência do Idoso – Casa do Idoso 
Unidade Centro funcionou em 2015 de segunda a sexta-feira, no período de 7h30 as 21h00 
de Janeiro a Dezembro. 
 
5.3. Capacidade de Atendimento 
 
Média de 1500 (mil e quinhentos) idosos atendidos por mês. 
 
5.4. Pessoas Atendidas e Atividades Realizadas 
 

Mês/2014 Nº Idosos atendidos  Nº atendimentos 
realizados  

Janeiro  778 2.066 
Fevereiro  1.472 3.390 

Março  1.582 8.001 
Abril  2.173 14.103 
Maio  2.016 10.148 

Junho  2.466 10.198 
Julho  1.213 5.672 
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Agosto  2.086 7.594 
Setembro  1.820 9.955 
Outubro  1.678 11.011 

Novembro  1.608 10.855 
Dezembro  1.836 6.096 

 
 
OBSERVAÇÃO: 
A média mensal dos últimos 12 meses (janeiro a dezembro de 2015) foi de 1.727 Idosos 
atendidos em 8.257 atendimentos realizados 
 
5.5. Resultados Obtidos 
 
O trabalho desenvolvido proporcionou atividades de cunho socioeducativo, assistência 
social, cultural, desportivos de lazer e saúde, como por exemplo: aulas de alfabetização, 
língua estrangeira, informática, grupos de convívio, gincana pela cidadania, hidroginástica, 
atendimento multiprofissional na área de saúde, entre outras. Essas ações proporcionaram 
a integração/interação dos idosos respeitando seus interesses e habilidades, contribuindo 
para um envelhecimento ativo e saudável com Qualidade de Vida. 
 
5.6. Abrangência Territorial 
Município de São José dos Campos 
 
5.7. Recursos Humanos Envolvidos 
 
Contratados CLT e Bolsistas: 
 

Cargo/Função  Quantidade  Vínculo  Carga Horária 
semanal 

Prof. de Ed. Física 06 CLT 40H/S 
Nutricionista 01 CLT 20H/S 
Aux. Adm. 04 CLT 40H/S 
Assistente Social 01 CLT 30H/S 
Estagiário de Ed. Física 07 Estágio 30H/S 
Téc. de Enfermagem 03 CLT 40H/S 
Recepcionista 04 CLT 40H/S 
Analista Adm. 02 CLT 40H/S 
Médico Geriatra 01 CLT 20H/S 
Aux. de Manutenção 01 CLT 40H/S 
Psicólogo 01 CLT 40H/S 
Vigia 05 CLT 40H/S 
Enfermeiro 01 CLT 40H/S 
Coord. de Esportes 01 CLT 40H/S 
Aux. de Serv. Gerais 05 CLT 40H/S 
Coord. Adm. 01 CLT 40H/S 
Enc. de Serv. Gerais 01 CLT 40H/S 
Cirurgião Dentista 01 CLT 20H/S 
Prof. de Informática 02 CLT 40H/S 
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Prof. de Língua Estrang. 01 CLT 20H/S 
Terapeuta Ocupacional 01 CLT 30H/S 
Fisioterapeuta 01 CLT 30H/S 
Aux. de odonto 01 CLT 40H/S 

 
Contratados prestadores de serviços (RPA e terceirizados): 
 

Cargo/Função  Quantidade  Vínculo  Carga Horária 
mensal 

Prof. de Artes 01 RPA 04  
Prof de Artes 02 RPA 04 
Prof de Artes 01 RPA 06 
Prof de Artes 02 RPA 04 
Prof. de Lian Gong 01 RPA 04 
Prof. de Coral 01 RPA 02 
Prof. de Teatro 01 RPA 06 
Prof. De Culinária 01 RPA O3 
Prof. De Idiomas 01 RPA O2 
Músico Diversos RPA 03h Mensais 
Duvalcor 01 Terceirizado - 
Life Coach 01 Terceirizado - 
Protético 02 Terceirizado - 

 
5.8. Participação dos Usuários / Estratégias de Mon itoramento e Avaliação 
 
O trabalho desenvolvido proporcionou atividades de cunho socioeducativo, assistência 
social, cultural, desportivos de lazer e saúde, como por exemplo: aulas de alfabetização, 
língua inglesa, informática, grupos de convívio, hidroginástica, atendimento multiprofissional 
na área de saúde, além de participação em Fóruns, Conferências, Conselhos Municipais e 
Câmara da Melhor Idade entre outras. Essas ações proporcionaram a integração/interação 
dos idosos respeitando seus interesses e habilidades, constatado mediante instrumental de 
listas de presença, o numero de atividade realizadas, o nível de envolvimento com as 
atividades desenvolvidas, convivência social e o fortalecimento de vínculos comunitário 
contribuindo para um envelhecimento ativo. 
 
 
 
6. Outras Atividades Sociais 
 
A seguir elencamos a síntese de outras atividades sociais realizadas pela instituição em 
2015. 
 
6.1. Francisco de Assis 
 
Serviço de Proteção Social Básica no Domicílio para Pessoas com Deficiência e Idosas e/ou 
Demandas Eventuais e Serviço de Repasse de Apoio Material. 
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A Casa de Oração Missionários da Luz, Entidade Beneficente de Assistência Social, 
desenvolve Programas e Ações por meio do Serviço de Atenção Domiciliar, a famílias e 
indivíduos em situação de vulnerabilidade e ou risco social, bem como o Serviço se Apoio 
Material Emergencial, concedendo em algumas situações benefícios de caráter transitório, 
após avaliação socioeconômica através do Departamento de Serviço Social, objetivando a 
inclusão social, sempre viabilizando atender às necessidades de saúde e assistência social 
básicas da população.  
 
Público Alvo: Pessoas com Deficiência e Idosas, bem como demandas eventuais, que 
vivenciam situação de vulnerabilidade social e/ou pela ausência de acesso a possibilidades 
de inserção, habilitação social e comunitária, em especial: 
- Beneficiários do Benefício de Prestação Continuada; 
- Membros de famílias beneficiárias de programas de transferência de renda. 
 
Período de Funcionamento: 
De 2ª a 6ª feira, das 8h00 às 14h15. 
 
Capacidade de Atendimento: 
Conforme demanda apresentada para cada atendimento emergencial requerido (doações de 
cestas básicas e fraldas, bem como empréstimo de equipamentos ortopédicos). 
 
Pessoas Atendidas e Atividades Realizadas: 
 

Apoio Material Fornecido   Procedimentos Técnicos  
53 Empréstimos de Equipamentos 

Ortopédicos 
 77 Atendimentos Individual 

658 Fraldas Geriátricas e Infantis doadas  06 Encaminhamentos recebidos  
24 Cestas Básicas Emergenciais  03 Encaminhamentos enviados 

 
Abrangência Territorial: Município de São José dos Campos. 
 
Recursos Humanos Envolvidos: 
 
Cargo/Função  Quantidade  Vínculo  Carga horária mensal  
Coordenador 1 Voluntário 4H/S 
Assistente Social 1 CLT 30H/S 
Aux. Administrativo 1 CLT 44H/S 
Aux. Almoxarifado 1 CLT 44H/S 
 
Participação dos Usuários: 
Após a realização de triagens, o apoio emergencial é oferecido (equipamentos ortopédicos 
emprestados, repasse de apoio material) de acordo com a avaliação socioeconômica, 
segundo os critérios estabelecidos.  
Os usuários são recebidos das seguintes formas: 

• Procura espontânea; 
• Encaminhamento da rede socioassistencial. 
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6.2. Vida Nova 
 
Apoio a Reabilitação Psicossocial de Dependentes Químicos - Vida Nova. 
 
O objetivo é acolher e garantir tratamento adequado e proteção integral ao dependente 
químico e seus familiares, através de terapia em grupo, de maneira que este venha a se 
reestabelecer na sociedade com novos hábitos e institua a valorização à vida. 
 
As ações e serviços de atenção psicossocial serão priorizados mediante Terapia em Grupo, 
conforme consta na RENASES – Relação Nacional de Ações e Serviços de Saúde – 
Portaria nº 841/2012 publicada pelo Ministério da Saúde em 02/05/2012.  
 
Público Alvo:  Pessoas com necessidades decorrentes do uso, abuso ou dependência de 
álcool, crack e outras drogas (substâncias psicoativas) e familiares. 
 
Período de Funcionamento:  No mínimo uma reunião semanal com o grupo de 
dependentes químicos e familiares, podendo haver outras atividades, internas e externas, 
segundo calendário anual próprio. 
 
Capacidade de Atendimento:  20 pessoas. 
 
Pessoas Atendidas e Atividades Realizadas: Atendimentos realizados: Ao longo de 2015 
foram realizadas 29 reuniões semanais, que somaram 238 presenças de assistidos às 
atividades.  
 
Abrangência Territorial:  Município de São José dos Campos. 
 
Recursos Humanos Envolvidos: O projeto possui 3 (três) voluntários ativos, além de 
contar com a infraestrutura física e com o quadro de pessoal da instituição para a realização 
de suas atividades. Além disso, a atividade contou com a presença de convidados externos, 
que também participaram das atividades. 
 
 
 
7. Fontes de Recursos Financeiros 
 
As atividades desenvolvidas pela Casa de Oração Missionários da Luz em 2015 não foram 
contempladas por nenhum convênio público, federal, estadual ou municipal. Ressaltando 
que todas as atividades são realizadas com recursos próprios ou provenientes de doações. 
 
A instituição possui as seguintes fontes de recursos: 
 

1) Doações de pessoas físicas e jurídicas; 
2) Eventos beneficentes próprios; 
3) Participação em eventos de terceiros (festas juninas, almoços para arrecadação de 

fundos e bailes); 
4) Receitas de bazares beneficentes; 
5) Créditos oriundos de notas fiscais paulistas doadas à instituição. 
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6) Recursos públicos, para projetos específicos e segundo plano de trabalho próprio 
aprovado com o órgão gestor, a saber: 

a. Convênio Parceria com a Prefeitura Municipal de São José dos Campos para 
o Centro de Referência do Idoso - Centro, iniciado em janeiro de 2014; 

b. Convênio com o Conselho Municipal dos Direitos da Criança e do 
Adolescente para aquisição de mobiliário e equipamentos eletrônicos para o 
Projeto Ninho das Mães. 

c. Recursos oriundos do convênio com a Secretaria de Desenvolvimento Social 
do Estado de São Paulo para aquisição de veiculo automotor. 

 
De todas as fontes de recursos, a mais significativa para a consecução das atividades 
sociais são os provenientes de doações oriundas do Programa Nota Fiscal Paulista, do 
Governo do Estado de São Paulo.  
 
 
 
8. Recursos Físicos 
 
A instituição possui sua principal infraestrutura constituída da seguinte forma: 
 
a) Sede Social (própria): edícula de fundos 1 sala de atendimento fraterno, 1 biblioteca, 1 

sala de reuniões / evangelização e 1 banheiro; casa na frente com 1 salão, 2 banheiros e 
2 salas de atendimento. Sede dos Projetos em SJCampos: área do bazar, 3 cômodos, 3 
banheiros, 1 cozinha, 1 área coberta para palestras e atividades manuais e 1 sala para 
acolhimento mãe e bebê / atendimento psicológico. Todos os ambientes contam com 
mobília própria para as atividades que realizam.  

b) Obra da Casa de Repouso e Centro de Convivência Nosso Lar (em construção): Salão 
do Centro de Convivência com 1 salão grande, 6 banheiros, 1 sala de diretoria, 1 espaço 
da administração com baias, 1 cozinha pequena, 1 área para refeições, 1 área de 
corte/costura, 1 depósito de alimentos, 1 sala de atendimento, 1 depósito de informática, 
almoxarifado, depósito de materiais de eventos; 1 depósito de materiais doados; Prédio 
de apoio para o fornecimento de insumos (fraldas e sabão), oficina de manutenção, casa 
do zelador; prédio de dormitórios e prédio da lavanderia e vestiários. Também conta com 
refeitório e casas da Vila Dignidade em construção. 

A instituição possui um veículo Minibus Fiat Ducato 2014 com capacidade para 15 
passageiros e também um veículo Fiat/Uno Fiorino ano 1992. 
 
 


